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Regulamin Oferty Specjalnej
»Black Friday”

1. Postanowienia ogodlne

1.1. Organizatorem promocji pod nazwg ,Black Friday” (dalej ,,Promocja”) jest Soneta sp. z 0.0. z
siedzibg w Krakowie przy ul. Kustronia 44A zarejestrowana pod numerem KRS 0000109244 w
Sadzie Rejonowym dla Krakowa - Srédmieécia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, NIP: 679-27-05-304 (dalej ,,Soneta”).

1.2. Promocja prowadzona jest w oparciu o niniejszy Regulamin i powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa.

1.3. Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

1.4. Promocja jest promocjg czasowg i obowigzuje w terminie okreslonym w Zasadach Promocji
w pkt. 4.1.

1.5. Promocja nie dotyczy Wynajmu licencji enova365.

2. Skorzystanie z Promocji

2.1. Z Promocji mogg skorzysta¢ wytacznie firmy zarejestrowane na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej lub posiadajgce oddziat na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktére posiadajg licencje
na oprogramowanie enova365 zakupiong w modelu dystrybucyjnym zakup na wfasnos¢ do 31
pazdziernika 2025 roku.
2.2. Uczestnikiem Promocji (dalej: ,Uczestnik”) staje sie firma, ktéra w czasie trwania Promocji:
2.2.1. spetnia warunki okreslone w pkt 2.1 oraz
2.2.2. zgtosi chec skorzystania z Promocji poprzez ztozenie zamdwienia na licencje enova365
za posrednictwem Autoryzowanego Partnera Soneta (dalej ,,Zgtoszenie”);
2.3.  Wszyscy Uczestnicy korzystajgcy z Promocji podlegajg postanowieniom niniejszego Regulaminu.
2.4. Przystapienie Uczestnika do Promocji jest rownoznaczne z akceptacjg tresci Regulaminu.

3. Produkt ofertowany w Promoc;ji

3.1. Promocja jest organizowana w celu promowania systemu enova365.

4. Zasady Promocji

Promocja polega na premiowaniu rabatem, w okresie trwania Promocji zakupu: modutéw
podstawowych enova365, modutéw dodatkowych enova365, dodatkowych baz dla licencji
wielofirmowe] oraz licencji wielofirmowej serwerowej, dodatkowych Uzytkownikow dla licencji
serwerowej lub licencji serwerowej wielofirmowe;j.

4.1. Promocja obowigzuje w dniu 28 listopada 2025 r. od godziny 00:00 do godziny 15:00.
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4.2. W ramach Promocji, Uczestnicy dokonujac zakupu otrzymajg nastepujace bonusy:
4.2.1. rabat w wysokosSci 15% na zakup oprogramowania enova365 w modelu
dystrybucyjnym zakup na wtasnosc.
4.3. Maksymalna wartos¢ zamdwienia dla jednego Klienta wynosi 100 000 zt (sto tysiecy ztotych) w
cenach cennikowych
4.4. Warunkiem przystgpienia do Promocji jest dokonanie zakupu wedtug ponizszych regut.
4.5. Aby skorzysta¢ z Promocji, nalezy zaznaczy¢ w zamodwieniu ,,Black Friday 2025”.
4.6. Niniejsza Promocja moze taczy¢ sie z promocjq ,,Procent za Banner”, ktdra jest brana pod uwage

jako pierwsza.

5. Zasady przyznawania Rabatéw

5.1. Rabat zostanie przyznany Uczestnikom, ktérzy dokonajg Zgtoszenia uczestnictwa w Promocji,
zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

5.2. Rabat zostanie przyznany Uczestnikom, ktdrych zamdéwienie zostanie ztozone w terminie od
godziny 00:00 dnia rozpoczecia Promocji, do godziny 15:00 dnia zakoriczenia Promocji.

5.3. W przypadku dokonania kilku Zgtoszen z danej firmy, lub Zgtoszenia samodzielnego
i jednoczesnie przez Autoryzowanego Partnera Soneta, uznane zostanie pierwsze zgtoszenie.

6. Postepowanie reklamacyjne

6.1. Wszelkie reklamacje dotyczace Promocji mozna zgtasza¢ listem poleconym na adres
korespondencyjny Sonety: ul. Wadowicka 8A (wejscie C), 30-415 Krakdw.

6.2. Prawidtowa reklamacja powinna zawieraé: imie, nazwisko, nazwe firmy, doktadny adres, jak
rowniez doktadny opis i powdd reklamacji.

6.3. Reklamacje rozpatrywane bedg na podstawie Regulaminu w terminie 14 dni od dnia ich
otrzymania przez firme Soneta.

6.4. Decyzja Sonety konczy postepowanie reklamacyjne. Osoba sktadajgca reklamacje zostanie
powiadomiona o decyzji Sonety listem poleconym, wystanym na adres podany w reklamacji.
Procedura reklamacyjna przyjeta przez Organizatora Promocji nie narusza w zaden sposéb
uprawnien przyznanych Uczestnikowi Promocji na mocy powszechnie obowigzujgcego prawa, w
tym mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.

7. Prawo odstgpienia od umowy

Uczestnik dokonujgc zamodwienia, wyraza zgode na dostarczenie tresci cyfrowych, ktére nie sg
zapisane na nosniku materialnym i przyjmuje do wiadomosci, ze wraz z ich dostarczeniem traci prawo
do odstgpienia od umowy (na podstawie z art. 38 pkt 13) w zw. z art. 38a ustawy z dnia 30 maja 2014
roku o prawach konsumenta).

8. Postanowienia koricowe

8.1. Organizator zastrzega sobie prawo wykluczenia Uczestnika z Promocji ze skutkiem
natychmiastowym, w przypadku stwierdzenia naruszenia postanowienia Regulaminu,
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mogacego mie¢ wptyw na przyznanie rabatu. W takim wypadku Organizator uruchomi
procedure, na podstawie ktorej Uczestnik bedzie zobowigzany do zwrotu przyznanego rabatu.

8.2. Dane osobowe Uczestnikdw Promocji bedg wykorzystywane w oparciu o obowigzujace przepisy
prawa w szczegdlnosci Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE oraz ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

8.3. Zasady przeprowadzenia Promocji okresla wytacznie niniejszy Regulamin. Wszelkie materiaty
promocyjno-reklamowe majg charakter wytgcznie informacyjny.

8.4. Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz na stronie: www.enova.pl
Regulamin wchodzi w zycie z dniem udostepnienia go na stronie: www.enova.pl

8.5. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie. Zmiany
zostang opublikowane poprzez zamieszczenie na stronie internetowej, wskazanej w ust. 8.4,
powyzej.

8.6. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

8.7. Promocja nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu prawa Rzeczpospolitej Polskiej.
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